
  

 

 

Urząd Miejski w Stroniu Śląskim, 57-550 Stronie Śląskie, ul. Kościuszki 55 

tel. 74/ 811-77-11  fax. 74/ 811-77-32 

e-mail: gmina@stronie.pl  www.stronie.pl   http://bip.stronie.dolnyslask.pl 

GBS w Strzelinie o/Stronie Śląskie  86 9588 0004 0000 1850 2000 0010 

Godziny pracy urzędu: od poniedziałku do piątku w godz.  7.30  – 15.30 

 

KARTA USŁUGI NR  BB.1 

Nazwa usługi               

SKARGI  I  WNIOSKI 

 

Podstawa prawna 1. Art. od 221 - do 247 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku – Kodeks 

postępowania  administracyjnego (tj. Dz. U. 2021., poz. 735) 

2. Art. 3 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie 

organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków. (Dz.U. 2002 nr 5 

poz. 46) 

Komórka 

odpowiedzialna/ 

stanowisko  

nazwa komórki: Biuro ds. Obsługi Burmistrza 

pok. nr  18  tel. 74/ 811-77-12   e-mail: biuroburmistrza@stronie.pl 

stanowisko:  Specjalista ds. Obsługi Biura Burmistrza 

Załatwienie/wynik 

sprawy 
Odpowiedź na złożoną skargę 

Wymagane 

dokumenty 
Skarga 

Opłaty Nie dotyczy 

Czas załatwienia 

sprawy 
Zawiadomienie o sposobie załatwienie skargi od 30 dni. 

Tryb odwoławczy Art. 239 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku – Kodeks postępowania  

administracyjnego (tj. Dz. U. 2021., poz. 735) 

Inne informacje/ 

uwagi 
Burmistrz Stronia Śląskiego rozpatruje skargi na pracowników Urzędu 

Miejskiego w Stroniu Śląskim. 

Formularze do 

pobrania 
Nie dotyczy 

Data wydania  26.08.2021 r. 

Edycja  B 

Opracował  Agnieszka Gawron 

Zatwierdził  Tomasz Olszewski 

 


